Datenschutzerklarung BABOS

Fassung vom 20.06.2022

Willkommen bei der Datenschutzerklarung von BABOS. Es ist eine gute
Sache, dass Sie lhre Privatsphare Uberprifen. Datenschutz ist sehr wichtig
fir uns und wir nehmen den Datenschutz sehr ernst. Wenn Sie Ubungen
Uber BABOS machen, muss niemand sonst wissen, welche Ubungen Sie
machen und was lhre Ergebnisse sind. Nattrlich wollen Sie nicht, dass lhre
Daten bei anderen Unternehmen landen. In der Datenschutzerklarung
unten erklaren wir genau, welche Informationen wir von Ihnen erfassen und
wie sorgfaltig wir damit umgehen. Wir erklaren auch, welche Rechte Sie in
Bezug auf Ihre Daten haben. Wir haben unser Bestes getan, um die
Datenschutzerklarung in einfacher und klarer Sprache niederzuschreiben.
Wir halten uns an alle rechtlichen Anforderungen (z.B. an die EU
Datenschutz-Grundverordnung). Und was ist mit Ihren personlichen Daten?
Wir schiitzen Ihre personlichen Daten so umfassend, wie moglich!

Uber unsere Website BABOS.WORLD erheben wir personenbezogene
Daten uber Sie (nachfolgend: “Informationen”). Wir halten es fur wichtig,
dass Sie genau wissen, welche Informationen wir sammeln, flr welche
Zwecke wir diese Informationen verwenden, welche rechtliche Grundlage
wir verwenden und wie lange wir diese Informationen aufbewahren. In
dieser Datenschutzerklarung versuchen wir, dies auf transparente Weise zu
beschreiben. Die folgenden Themen werden behandelt:

1. Wer ist BABOS?

Die LEMI GmbH, Falkstr.31, 60487 Frankfurt am Main, Deutschland
(nachfolgend “BABOS” oder “wir”) ist der Anbieter des Angebots BABOS
und im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Verantwortlicher fur die auf BABOS erfolgende Verarbeitung von
personenbezogenen Daten. Wir respektieren und schitzen die
Privatsphéare der Nutzer unseres Angebots. Die folgende
Datenschutzerklarung soll die Nutzer informieren, wie BABOS den
Datenschutz gewabhrleistet.

Mit BABOS konnen Kinder Online-Spiele mit Lerninhalten Gben. Wenn
Kinder Quizze und Spiele spielen, kdnnen sie BABOS-Minzen erhalten.
Sie kdnnen diese Minzen gegen schone Geschenke eintauschen. Als
Eltern kdnnen Sie auch sehen, wie oft Ihr Kind mit BABOS (ibt, welche
Ubungen gemacht werden und wie viele Fragen lhr Kind richtig oder falsch
beantwortet.

Kurz gesagt...

BABOS ist das unterhaltsamste und lehrreichste Online-Ubungsprogramm
fur Kinder!



2. BABOS Abonnement

Um unsere Dienste besser nutzen zu kbnnen, sollen Sie als Elternteil ein
Abonnement bei BABOS abschliel3en. Daftir missen Sie ein personliches
Konto fir sich selbst (das Elternkonto) und fir Ihr Kind (das Konto des
Kindes) erstellen. Wir werden fir jedes Kind, das Sie registrieren, ein
personliches Kinderkonto erstellen wenn das noch nicht geschehen ist.

Konto der Eltern und Konto des Kindes
Um das Elternkonto zu erstellen, missen Sie die folgenden Informationen
angeben:

« Spitzname

« E-Mail-Adresse

« Kennwort

Um das Konto des Kindes zu erstellen, missen Sie die folgenden
Informationen angeben:

o Spitzname

o E-Mail-Adresse

« Kennwort

Finanzielle Daten

Wenn Sie BABOS abonnieren, werden auch lhre finanziellen Daten
verarbeitet. Die Bezahlung geschieht online und auf eine sichere Art und
Weise. Je nachdem, welche Zahlungsmethode Sie wahlen, kommen die
Nutzungsbedingungen des jeweiligen Zahlungsdienstleisters zur
Anwendung. Hierbei werden bestimmte finanzielle Daten durch lhren
Zahlungsdienstleister und durch BABOS verarbeitet, soweit es fur die
Abwicklung der Transaktion erforderlich ist:

Wir akzeptieren MasterCard, Visa oder American Express. Sie mussen die
erforderlichen Angaben zu Ihrer Kreditkarte machen und die Schritte
durchlaufen.

BABOS verwendet diese Informationen nur zur Abwicklung von Zahlungen.
Die Verwendung dieser Informationen ist daher fur die Ausfuihrung der
Vereinbarung zwischen BABOS und Ihnen als Elternteil erforderlich.
Angaben zur Adresse

Es ist mdglich, dass Sie am Ende Ihres Abonnements ein Geschenk
erhalten. Wenn dies der Fall ist, werden wir Sie nach Ihren Adressdaten
fragen und diese in Ihrem Elternkonto speichern. Wir werden das Geschenk
an diese Adresse senden. Die Verwendung dieser Informationen ist daher
fur die Erfullung der Vereinbarung zwischen BABOS und Ihnen als Elternteil
notwendig.

Kurz gesagt...

Enges Abonnement

Wenn Sie BABOS als Elternteil abonnieren, erstellen wir ein Eltern- und
Kinderkonto. Sie mussen die folgenden Informationen angeben: Spitzname



des Elternteils, E-Mail-Adresse, Passwort, Spitzname des Kindes,
Zahlungsmethode. Wenn Sie mit Inrem Abonnement ein Geschenk
erhalten, werden wir Sie nach Ihren Adressdaten fragen.

Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung: Durchfiihrung vertraglicher
und vorvertraglicher Mal3nahmen, Art. 6 Abs. 1 lit. b) EU-DSGVO.

3. Konto der Eltern und des Kindes

Elternkonto
In Threm Elternkonto kbnnen Sie die Fortschritte lhres Kindes verfolgen.
Zusatzlich zu den unter 2. genannten obligatorischen Informationen kénnen
Sie in Ihrem Elternkonto die folgenden optionalen Informationen angeben:

« Vor- und Nachname

o Geburtsdatum

o Telefonnummer
Die von Ihnen gemachten Angaben konnen jederzeit geéndert oder, soweit
es sich um optionale Angaben handelt, geléscht werden. Sie kdnnen lhre
Adresse und Telefonnummer angeben, damit wir diese Informationen
haben, wenn Sie oder Ihr Kind Geschenke Uber den Geschenkladen
bestellen. Wenn Sie beim Abschluss einer Mitgliedschaft bereits Ihre
Adresse eingegeben haben, erscheinen diese Informationen automatisch in
Ihrem Elternkonto.

Kinderkonto

Uber das Elternkonto kénnen Sie fir jedes Kind ein Kinderkonto erstellen.
Wenn Ihr Kind Gber sein Kinderkonto BABOS spielt, hat es offensichtlich
keinen Zugriff auf das Elternkonto.

Um sich in das Konto des Kindes einzuloggen, muss Ihr Kind einen Email
haben und ein Passwort erstellen. Die Verwendung dieser Informationen ist
daher flr die Ausfiihrung der Vereinbarung zwischen BABOS und Ihnen als
Elternteil notwendig.

Optionale Informationen
Neben dem Spitznamen, dem Passwort, Email Ihres Kindes kdnnen Sie
oder Ihr Kind die folgenden optionalen Informationen in das Kinderkonto
aufnehmen:

« Vor- und Nachname;

« Geschlecht;

« Geburtsdatum;

« Wohnort
Wir verwenden diese Informationen, um BABOS fur Ihr Kind anzupassen
und zu personalisieren. Wir mdchten lhr Geschlecht wissen, damit wir Sie
auf die richtige Art und Weise ansprechen kdnnen.



Wir verwenden das Geburtsdatum Ihres Kindes, um Ihrem Kind eine
Geburtstags-E-Mail zu schicken. Diese E-Mail wird an die E-Mail-Adresse
des Kindes geschickt.

Wenn Sie den Familiennamen lhres Kindes eingeben, kann Ihr Kind
Freunde finden, die ebenfalls seinen Familiennamen eingegeben haben.
Mit diesen anderen BABOS-Mitgliedern kdnnen Sie innerhalb von BABOS
Freunde werden.

Wir verwenden diese Informationen, um BABOS auf Ihr Kind
zuzuschneiden und zu personalisieren. Wir méchten Ihr Geschlecht wissen,
damit wir Sie auf die richtige Art und Weise ansprechen kénnen.

Wir verarbeiten diese Informationen auf der Grundlage des legitimen
Interesses, unsere Dienstleistungen ftr Sie und Ihr Kind so einfach und
natzlich wie moglich zu gestalten.

Spielen mit BABOS
Wenn Ihr Kind mit BABOS spielt, verfolgen wir die folgenden Punkte:

« welche Ubungen Ihr Kind gemacht hat;

« wie viele Minuten Ihr Kind gespielt hat;

« wie viele Fragen Ihr Kind richtig oder falsch beantwortet hat;

« Die Ergebnisse pro Fach (basierend auf Praxisergebnissen und

Ubungszeit).

Wir verwenden diese Informationen auch im Elternkonto, so dass Sie als
Elternteil einen Uberblick Gber die Nutzung von BABOS durch Ihr Kind
haben. Wir verwenden diese Informationen in den Berichten, die wir lhnen
als Elternteil zusenden.
Die Verwendung dieser Informationen ist daher notwendig fir die Erfullung
der Vereinbarung zwischen BABOS und Ihnen als Elternteil.
Kurz gesagt...
Eltern- und Kinderkonto
Um BABOS nutzen zu kdnnen, mussen Sie ein personliches Elternkonto
erstellen. Das Kind kann selbststéandig eigenes Konto erstellen, oder Sie
selbst erstellen Gber das Elternkonto ein Kinderkonto, mit dem Ihr Kind mit
BABOS spielen kann. Wir behalten den Uberblick daruiber, welche
Ubungen Ihr Kind macht, wie viele Minuten es spielt, wie viele Fragen es
richtig oder falsch beantwortet und die Ergebnisse. Als Elternteil erhalten
Sie diese Informationen ebenfalls in den Berichten.
Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung: Durchfiihrung vertraglicher
und vorvertraglicher Mal3nhahmen, Art. 6 Abs. 1 lit. b) EU-DSGVO.

4. Bewerbungen

Die folgenden Bewerberdaten werden von BABOS verarbeitet:
o E-Mail-Adresse
o LinkedIn (optional)
« Skype-ID (in einigen Féallen)



o Lebenslauf (der Alter, Adresse, Berufserfahrung, Bildungsniveau usw.
enthalten kann)
Diese Daten werden von BABOS nur fir den Zweck des
Bewerbungsverfahrens verarbeitet und niemals an Dritte weitergegeben.
Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung: Anbahnung und
Durchfiihrung des Beschéftigungsverhaltnisses, 8 26 Abs. 1 S. 1 BDSG
i.V.m. Art. 88 EU-DSGVO.

5. SHOP

Auf BABOS verdienen Sie Minzen, indem Sie Quizzes und Spiele spielen.
Wir verknipfen die Minzen mit dem Konto lhres Kindes. Ihr Kind kann die
verdienten Miinzen gegen echte Geschenke eintauschen. Diese
Geschenke werden an Email Adresse des Kindes geschickt, oder an die
Post Adresse die Sie als Elternteil in Ihrem Elternkonto angegeben haben.
Wir fihren Buch darlber, wie viele Geschenke Ihr Kind bestellt hat, da es
fur bestimmte Geschenke Grenzen gibt.

Die Verwendung dieser Informationen ist fur die Durchfihrung der
Vereinbarung erforderlich.

Kurz gesagt...

Auf BABOS kdnnen Sie Minzen verdienen und gegen echte Geschenke
eintauschen. Wir verwenden Ihre Adressdaten, um die Geschenke an Sie
zu versenden. Wir behalten auch im Auge, wie viele Geschenke und
welche Geschenke Sie bestellt haben.

Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung: Durchflihrung vertraglicher
und vorvertraglicher Mal3nahmen, Art. 6 Abs. 1 lit. b) EU-DSGVO.

6. Kontakt mit BABOS

Wenn Sie Fragen oder Beschwerden tiber BABOS haben, kdnnen Sie sich
an den Kundendienst wenden. Wir werden lhre Kontaktdaten und lhre
Frage oder Beschwerde speichern. Wir werden unsere Systeme
uberprufen, um festzustellen, ob Sie eine BABOS-Mitgliedschaft haben. Wir
konnen Sie auch um weitere Informationen bitten, wenn wir der Meinung
sind, dass dies fir die Beantwortung |Ihrer Frage oder die Bearbeitung lhrer
Beschwerde notwendig ist.

Die Informationen, die wir auf diese Weise sammeln, werden verwendet,
um lhre Frage zu beantworten und Ihre Beschwerde zu bearbeiten. Diese
Verarbeitung Ihrer Informationen ist fir den Schutz der legitimen Interessen
von BABOS notwendig. Es geht um die Wichtigkeit, Sie als Abonnent
effizient zu bedienen und den Kundenservice von BABOS zu optimieren.
Die zur Verfigung gestellten Informationen werden auch in unseren
Systemen gespeichert und zur Analyse, Optimierung und Verbesserung
von BABOS verwendet (siehe auch Kapitel 10 Forschung und Analyse).
Dariber hinaus bietet BABOS manchmal die Mdglichkeit, an
Zufriedenheitsumfragen und Bewertungen teilzunehmen. Wir verarbeiten
Informationen im Rahmen dieser Umfragen auf der Grundlage unseres



legitimen Interesses, unsere Dienstleistungen zu optimieren und sie an die
Winsche der Abonnenten anzupassen.
Kurz gesagt...
Wir verwenden lhre Informationen, um mit Ihnen zu kommunizieren und
Ihnen auf bestmaogliche Weise zu helfen.
Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung:
« Sofern sich Ihre Anfrage/Beschwerde auf eine vertragliche Leistung
bezieht: Durchfihrung vertraglicher und vorvertraglicher Mal3nahmen,
Art. 6 Abs. 1 lit. b) EU-DSGVO;
« In allen anderen Fallen: Ihre Einwilligung in die zur
Beantwortung/Verfolgung Ihrer Anfrage/Beschwerde erforderliche
Datenverarbeitung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) EU-DSGVO.

7. Angebote, Berichte, Rundbriefe und

Dienstmitteilungen

Angebote

BABOS verwendet die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse, lhren
Namen und den Namen lhres Kindes, um Sie tber Aktionen, die BABOS
organisiert, auf dem Laufenden zu halten oder um lhnen Angebote zu
unterbreiten. Sie kdnnen sich tber die Abmeldeoption in jeder E-Mall
abmelden.

Berichte

Zusatzlich darf BABOS lhnen Berichte zusenden, um lhnen einen Einblick
in die Nutzung von BABOS durch Ihr Kind und die Ergebnisse Ihres Kindes
zu geben. Zu diesem Zweck verwendet BABOS Informationen wie z.B.
welche Ubungen Ihr Kind gemacht hat und wie viele Fragen Ihr Kind richtig
oder falsch beantwortet. Wir fihren auch Buch tber das letzte Mal, als Ihr
Kind BABOS gespielt hat.

Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung: Berechtigtes Interesse
(Marketing), Art. 6 Abs. 1 lit. f) EU-DSGVO.

Newsletter

Sie kénnen sich fur die von BABOS versandten Newsletter anmelden.
Wenn Sie sich fur den Newsletter angemeldet haben, verwenden wir die
von lhnen angegebene E-Mail-Adresse. BABOS kann auch Ihren Namen,
Ihr Geschlecht und den Namen Ihres Kindes verwenden, um den
Newsletter zu personalisieren. Sie konnen den Newsletter jederzeit Uber die
Abmeldeoption in jedem Newsletter abbestellen.

Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung: Ihre Einwilligung, Art. 6 Abs.
1 lit. a) EU-DSGVO.

Dienstmitteilungen

Wir mochten Sie auch tber die Entwicklung unseres Dienstes auf dem
Laufenden halten. Wenn es zum Beispiel eine Erweiterung oder ein Update
gibt, wird BABOS Sie dariber informieren. Es ist nicht mdglich, sich von
diesen Service-Mitteilungen und Mitteilungen, die einen Kauf bestatigen,
abzumelden.



Wir verarbeiten diese Informationen auf der Grundlage unserer legitimen
Interessen, um lhnen (kommerzielle) Nachrichten zu senden.

Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung: Durchfiihrung vertraglicher
Maflinahmen, Art. 6 Abs. 1 lit. b) EU-DSGVO, berechtigtes Interesse, Art. 6
Abs. 1 lit. f) EU-DSGVO.

Kurz gesagt...

Wir verwenden lhre E-Mail-Adresse, um Ihnen Nachrichten zu senden. Wir
senden Ihnen Berichte tber die Nutzung von BABOS durch Ihr Kind,
Newsletter, Angebote und Service-Nachrichten. Sie kbnnen sich von den
Mailings abmelden, mit Ausnahme von Service-Nachrichten. Die Service-
Nachrichten zeigen die Entwicklung von BABOS.

8. Automatisch generierte Informationen

Damit BABOS optimal funktionieren kann (z.B. um Seiten richtig anzeigen
zu koénnen und um die Website und die App zu sichern), bendtigen wir
bestimmte Informationen. Deshalb sammeln wir automatisch generierte
Informationen tber Ihr Surfverhalten wahrend Ihrer Benutzung von BABOS.
Diese Informationen bestehen aus lhrer IP-Adresse (die Nummer lhres
Computers, die es ermdglicht, Inren Computer zu erkennen), der Art des
Browsers (das Computerprogramm, das zum Betrachten von Internetseiten
verwendet wird), dem von Ihnen verwendeten Computersystem, den von
Ihnen besuchten Seiten und wir platzieren Cookies.

Wir verwenden diese Informationen unter anderem, um unsere
Dienstleistungen auf Ihre Bedurfnisse zuzuschneiden und um technische
und Sicherheitsfragen zu I6sen.

Beispielsweise verwenden wir die IP-Adresse, Kontonummer und
Seiten/Cookies, um ungewo6hnliche Situationen zu erkennen oder um
Hacking-Versuche zu unterbinden. Wenn wir zum Beispiel pl6tzlich eine
starke Nutzung eines bestimmten Kontos in mehreren Konfigurationen
feststellen, konnen wir etwas dagegen unternehmen.

Wir verwenden die Daten des Browsers und des Computersystems, um zu
sehen, wie viele Personen eine bestimmte Konfiguration verwenden, und
wir passen die Plattform entsprechend an. Dartiber hinaus helfen diese
Informationen beim “Debuggen” (Losen) von Problemen, wir konnen dann
genau sehen, in welcher Situation Probleme aufgetreten sind.

Diese Verarbeitung Ihrer Informationen ist notwendig, um die legitimen
Interessen von BABOS zu schitzen, d.h. das Interesse von BABOS,
BABOS zu sichern und es so benutzerfreundlich wie méglich anbieten zu
konnen.

Wir verwenden diese Informationen auch, um anonyme statistische Daten
zusammenzustellen. Siehe auch Kapitel 11 “Forschung und Analyse”.
Wenn die automatisch generierten Informationen mit Hilfe von Cookies
gesammelt werden, gilt auch Kapitel 9 “Cookies”.

Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung: Berechtigtes Interesse, Art. 6
Abs. 1 lit. fy EU-DSGVO.



Kurz gesagt...

Automatisch erzeugte Informationen

Wir sammeln ‘automatisch generierte Informationen’ von lhnen (IP-
Adresse, Browsertyp, Computersystem, Kontonummer, die von Ihnen auf
BABOS besuchten Seiten und Cookies). Wir tun dies, damit BABOS richtig
funktioniert und um BABOS sichern zu kénnen.

9. Cookies

Wir verwenden Cookies fur BABOS.

Jede Internet-Seite verwendet sogenannte ,Cookies”. Cookies sind kleine
Dateien, die beim Besuch einer Internetseite auf dem genutzten Rechner
abgelegt werden und das Browserprogramm sich merkt. Beim nachsten
Besuch kann diese Internetseite den Cookie aus dem Browserprogramm
lesen und wiedererkennen. Uber den Cookie kann also ein Computer
wiedererkannt werden, nicht jedoch unmittelbar der Mensch, der diesen
Computer bedient.

Diese Cookie-Erklarung kann jederzeit geandert werden.

Die Cookie-Technologien werden dazu genutzt, um Internetseiten
nutzerfreundlicher, schneller und effektiver zu machen, aber auch dazu, um
zu verstehen, wie die Inhalte auf der Internetseite von den Nutzern
angenommen und genutzt werden. Auch auf BABOS werden Cookies
verwendet, und zwar sowohl eigene Cookies als auch Cookies von
technischen Dienstleistern. Manche Cookies sind sogenannte ,Session-
Cookies®, die sich automatisch I6schen, wenn sie BABOS verlassen.
Andere Cookies sind sogenannte ,persistente Cookies®, d.h. sie bleiben
auch nach Besuch der Seite fiir eine gewisse Zeit auf dem Computer
gespeichert.

Internet-Browserprogramme bieten die Mdglichkeit, vorab einzustellen, wie
man mit Cookies umgehen mdchte. Man kann also die Verwendung von
Cookies ausschliel3en, aber auch begrenzt oder unbegrenzt zulassen.
Jeder Internetnutzer hat stets die freie Wahl, die entsprechenden
Einstellungen und Vorkehrungen an seinem Rechner vorzunehmen und
damit der Verwendung von Cookies zu widersprechen. Es kann jedoch
sein, dass Internetseiten nicht oder nur eingeschrankt funktionsfahig sind,
falls das Internet-Browserprogramm so eingestellt ist, dass Cookies
abgelehnt werden.

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft Giber die bei uns zu lhrer
Person gespeicherten personenbezogenen Daten. Sollten
personenbezogene Daten Uber Ihre Person falsch oder nicht mehr aktuell
sein, haben Sie das Recht, deren Berichtigung zu verlangen. Unter
bestimmten Voraussetzungen haben Sie aul3erdem das Recht, die
Ldschung oder Einschrankung der Verarbeitung lhrer Angaben zu
verlangen. Schlie3lich haben Sie auch das Recht, eine elektronische Kopie
Ihrer Daten heraus zu verlangen oder die Daten an einen anderen Anbieter



weiterleiten zu lassen. Sie haben auch das Recht, sich an eine
Datenschutzbehdrde zu wenden und dort Beschwerde einzureichen.
Wenden Sie sich bitte an uns, wenn Sie von diesen Rechten Gebrauch
machen mochten:

Lemi GmbH

Falkstr.31

60487 Frankfurt am Main

Deutschland

E-Mail: support@babos.world

Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung:
« Beiessenziellen Cookies: Berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f)
EU-DSGVO;
« Bei allen anderen Cookies: Ihre Einwilligung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) EU-
DSGVO.

10. Forschung und Analyse

BABOS ist bestrebt, Dienstleistungen von héchster Qualitat anzubieten. Zu
diesem Zweck verwenden wir unsere ganze Zeit darauf, BABOS zu
analysieren, zu warten, zu sichern und zu optimieren, damit wir
gegebenenfalls Anpassungen an unserer Website und unseren Apps
vornehmen koénnen.
Fur diese Forschung kdnnen wir Ihre Informationen verwenden, wie zum
Beispiel

« die Anzahl der Kinder, die Sie angemeldet haben;

. die Anzahl der Ubungen, die durchgefiihrt wurden;

« die Ubungszeit pro Ubung;

« die Dauer des Besuchs in BABOS;

. welche Ubungen gemacht werden und was die Ergebnisse sind;

« welche Geschenke bestellt wurden;

« welche Seiten auf BABOS besucht worden sind.
Wir tun dies auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses an der
Forschung, ndmlich der Verbesserung der Qualitéat der Dienstleistungen.
Nur speziell ernannte Mitarbeiter von BABOS haben zu diesem Zweck
Zugang zu lhren Informationen. Die Ergebnisse der Forschung werden
Immer aggregiert. Das bedeutet, dass die Daten im Forschungsergebnis
nicht auf Ihr Kind personlich zurtckgefuhrt werden kénnen. Dartber hinaus
verwenden wir stets pseudonymisierte Daten und, wenn mdglich,
anonymisierte Daten.
Beispiele
Nachfolgend geben wir Beispiele daflr, wie wir lhre Informationen
verwenden konnen, damit dieser Zweck von BABOS deutlich wird.
Leider kommt es manchmal vor, dass BABOS nicht zugéanglich ist. Wenn
Sie dies BABOS melden, werden wir Inre Kontodaten analysieren. Wir
versuchen dann herauszufinden, warum Sie sich nicht einloggen kdnnen



und was der Fehler bedeutet. Wir prifen auch, ob dieses Problem andere
Benutzer betrifft und versuchen, BABOS als Ganzes zu verbessern.

Wir fihren im Shop Buch darliber, welche Geschenke am haufigsten
bestellt werden.

Wir untersuchen die Qualitat der Inhalte innerhalb von BABOS. Wenn wir
zum Beispiel sehen, dass viele Kinder eine bestimmte Frage falsch
beantworten, schauen wir, ob diese Frage vielleicht zu schwierig oder
unklar ist. Wenn ja, werden wir diese Frage korrigieren.

Wir schauen uns an, welche Inhalte am besten zu Ihrem Kind passen.
Indem wir uns ansehen, welche Fragen von Ihrem Kind (und anderen
Kindern mit den gleichen Merkmalen) richtig / falsch gespielt werden,
versuchen wir, den richtigen Inhalt fur Ihr Kind anzubieten.

Wir behalten im Auge, welche Spielformen Ihrem Kind am besten / am
meisten Spald machen. Wenn wir zum Beispiel sehen, dass Ihr Kind in den
Mehrspielerspielen mehr Herausforderungen sieht als in den normalen
Missionen, kdnnen wir es lhrem Kind leichter machen, diese Spielform zu
finden.

Wir werden Ihre Anmeldung und lhr Spielverhalten tberwachen, um
festzustellen, ob es seltsame Muster gibt, die darauf hinweisen, dass Ihr
Konto gehackt wurde. Wenn wir zum Beispiel feststellen, dass Ihr
Benutzername sehr oft mit dem falschen Passwort verwendet wird, werden
wir entsprechend reagieren.

Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung: In der Regel werden in
diesem Zusammenhang keine personenebzogenen Daten verarbeitet.
Sollte in Einzelfallen (z.B. bei sehr geringer Fallzahl) dennoch eine
Zuordnung von Daten zu einer bestimmten Person mdglich sein, ist die
Rechtsgrundlage der Verarbeitung unser berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs.
1 lit. f EU-DSGVO.

Kurz gesagt...

Wir verwenden lhre Informationen zur Analyse, Wartung, Sicherung und
Optimierung von BABOS. Auf diese Weise kbnnen wir, wo notig,
Anpassungen an unserer Website und unseren Anwendungen vornehmen.

11. Speicherung von Informationen

Im Prinzip werden wir Ihre Daten so lange aufbewahren, wie es fir die oben
genannten Zwecke oder zur Erfullung gesetzlicher (Aufbewahrungs-)
Verpflichtungen erforderlich ist. Die Aufbewahrungsdauer hangt daher von
der Art der Daten und den Zwecken ab, fur die BABOS diese Daten
verarbeitet.

Nutzernamen und Kontaktdaten werden von uns ein Jahr nach Beendigung
der Mitgliedschaft geloscht. Passwdrter werden ebenfalls ein Jahr nach
Beendigung der Mitgliedschaft oder sofort bei Passwortwechsel geléscht.
Daten des Zahlungsverkehr und Vertragsdaten I6schen wir nach 10 Jahren
und Lernstandstaden nach einem Jahr.



Was die Kontodaten betrifft, so werden wir diese so lange aufbewahren,
wie wir IThnen den Service zur Verfugung stellen, d.h. so lange, wie Sie den
Vertrag nicht gekiindigt haben. Nach Beendigung der Vereinbarung
bewahren wir das Elternkonto und das Konto des Kindes bis zu 1 Jahr nach
dem Kindigungsdatum auf, so dass es maoglich ist, die Mitgliedschaft zu
reaktivieren, ohne lhre Kontodaten zu l6schen.

Nach 1 Jahr I6schen wir das Konto des Kindes und damit auch die Details
der Ubungen lhres Kindes, Datum, Spielzeit, Ubungsergebnisse und
Berichte. Wir behalten jedoch die E-Mail-Adresse lhrer Eltern und der
Gruppe lhres Kindes. Diese Informationen werden bis zu 5 Jahre nach
Beendigung des Kontos gespeichert. Wir bewahren diese Informationen
aufgrund unseres legitimen Interesses an der Versendung kommerzieller
Nachrichten auf. Sofern Sie personifizierter Werbung durch uns
widersprechen, I6schen wir Ihre Emailadresse unmittelbar nach Zugang
des Widerspruchs.

Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden wir Ihre Informationen l6schen
oder anonymisieren. Wenn wir die Informationen anonymisieren,
verwenden wir die verbleibenden Daten flr unsere eigene Forschung und
Analyse, um einen Einblick in die Nutzung von BABOS zu gewinnen.

Im Prinzip l6scht BABOS personenbezogene Daten, die im Rahmen eines
Antragsverfahrens erhoben wurden, innerhalb von vier Wochen nach
Abschluss dieses Verfahrens. Es ist mdglich, dass BABOS ausdrticklich
darum bittet, die personlichen Daten fir einen langeren Zeitraum
aufzubewahren, zum Beispiel um einem Kandidaten zu einem spateren
Zeitpunkt ein Angebot unterbreiten zu kbnnen. Der Kandidat muss dazu
eine schriftiche Genehmigung erteilen. In diesem Fall wird BABOS die
personlichen Daten nicht langer als 1 Jahr aufbewahren. Falls nétig, wird
BABOS den Kandidaten um die schriftliche Erlaubnis bitten, die Daten flr
einen zuséatzlichen Zeitraum von einem Jahr aufzubewahren.

Kurz gesagt...

Wir werden |hre Informationen nicht langer aufbewahren, als es fur die
Zwecke, fur die lhre Informationen eingeholt wurden, erforderlich ist oder es
der Gesetzgeber verlangt.

12. Bereitstellung an Dritte

Ohne Ihre Zustimmung werden lhre Informationen nicht an Parteien
weitergegeben, die nicht zu BABOS gehéren, mit Ausnahme der folgenden
BABOS kann Ihre Informationen an Dritte weitergeben, wenn BABOS dazu
aufgrund von Gesetzen und/oder Vorschriften verpflichtet ist, wenn BABOS
dies zur Verfolgung rechtlicher Ansprtiche flr notwendig erachtet oder
wenn BABOS dies zum Schutz seiner Rechte fur notwendig erachtet.
BABOS wird auch Informationen an von BABOS beauftragte Prozessoren
weitergeben, die personliche Daten im Auftrag von BABOS verarbeiten.
Ihre Informationen werden nur zur Ausfiihrung dieses Auftrags verwendet.
Ein Beispiel hierfir is



Kurz gesagt...
Wir verkaufen keine personlichen Informationen an Dritte oder andere
Unternehmen. Nur wenn dies aufgrund von Gesetzen, rechtlichen
Verfahren oder anderen Interessen von BABOS erforderlich ist, werden wir
personliche Informationen an Dritte weitergeben. BABOS macht Gebrauch
von Parteien, die personliche Informationen im Auftrag von BABOS
verarbeiten. Dies sind Verarbeiter von BABOS.
Rechtliche Grundlage der Datenverarbeitung:
« Erfullung rechtlicher Verpflichtungen, Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) EU-DSGVO;
« Berechtigtes Interesse, Art. 6 Abs. 1 lit. f) EU-DSGVO.
t das Hosting der zentralen Datenbank von BABOS. BABOS hat mit diesen
Prozessoren Vereinbarungen uber die Sicherheitsmal3nahmen getroffen,
die sie zum Schutz Ihrer Informationen ergreifen missen.

13. Schutz von Informationen

Wir legen grofRen Wert auf die Sicherheit Ihrer Informationen. Wir haben
geeignete technische und organisatorische Mal3hahmen ergriffen, um lhre
Informationen vor Verlust oder jeglicher Form von unrechtmafiiger
Verarbeitung zu schitzen.

Dartber hinaus halten wir es flr wichtig, dass Ihre Informationen
grundsatzlich innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (“‘EWR?”)
gespeichert werden. Wenn die Informationen aufl3erhalb des EWR
gespeichert werden, stellen wir sicher, dass diese Speicherung in
Ubereinstimmung mit dem Gesetz erfolgt und dass ein angemessenes
Schutzniveau gewahrleistet ist. Wir haben die EWR-Musterklauseln mit
diesen Parteien unterzeichnet.

Kurz gesagt...

Wir haben dafur gesorgt, dass Ihre persénlichen Daten gut geschutzt sind.
Dies ist eine unserer héchsten Prioritdten. Unsere Server befinden sich im
Européischen Wirtschaftsraum. Wenn wir Daten aul3erhalb des EWR
verarbeiten, haben wir fir ein angemessenes Schutzniveau gesorgt.

14. Welche Rechte haben Sie?

Recht auf Auskunftserteilung

Wir werden versuchen, Ihre Anfrage so schnell wie mdglich, auf jeden Fall
aber innerhalb eines Monats zu beantworten. Mdglicherweise bendétigen wir
jedoch mehr Zeit. Wenn dies der Fall ist, werden wir Sie vor Ende des oben
genannten Monats informieren. Die zusatzliche Zeit wird zwei Monate nicht
uberschreiten.

Anfragen konnen durch Kontaktaufnahme mit uns gestellt werden. Bitte
geben Sie die Ihnen bekannte E-Mail-Adresse ein, damit wir sicher sein
konnen, dass die von Ihnen angeforderten Informationen tatsachlich Ihnen
gehoren.



Wenn wir nicht (vollstandig) feststellen kdnnen, auf welche persénlichen
Daten sich Ihre Anfrage bezieht, kbnnen wir Sie bitten, Ihre Anfrage (weiter)
zu spezifizieren.

Recht auf Beschwerde

Bitte beachten Sie, dass Sie das Recht haben, bei einer Aufsichtsbehdrde
oder dem betrieblichen Datenschutzbeauftragten (flander@kedua.de) eine
Beschwerde einzureichen. Wir hoffen nattrlich, dass dies nicht notwendig
sein wird!

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, die Berichtigung unrichtiger, Sie betreffender
personlicher Daten zu verlangen. Wenn mdglich, haben Sie auch das
Recht, zusatzliche persdnliche Informationen zur Verfliigung zu stellen, um
die Sammlung lhrer personlichen Daten zu vervollstandigen.

Sie konnen diese Anderungen auch direkt im BABOS-Eltern- oder -
Kinderkonto vornehmen.

Recht, vergessen zu werden

Sie haben das Recht, die Loschung (Streichung) von (bestimmten) Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen (Recht auf
Vergessen). Wenn Ihrem Antrag stattgegeben wird, werden wir die
betreffenden personlichen Daten I6schen.

Recht auf Einschrankung

Sie haben das Recht, einen Antrag auf Einschrankung der Verarbeitung
Ihrer persdnlichen Daten zu stellen. Dies bedeutet, dass wir, wenn dem
Antrag auf Einschrankung stattgegeben wird, lhre personenbezogenen
Daten wahrend der Dauer der Einschrankung nicht weiter verarbeiten, es
sei denn, dies ist gesetzlich zulassig.

Recht auf Einspruch

Sie haben das Recht, unter bestimmten Umstanden der Verarbeitung lhrer
personlichen Daten zu widersprechen, zum Beispiel wenn wir Ihre
personlichen Daten aufgrund eines berechtigten Interesses oder lhrer
Einwilligung verarbeiten. Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir Ihre
Datenschutzinteressen gegen unsere Geschaftsinteressen abwégen. Wenn
Ihr Interesse Uberwiegt, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
weiter verarbeiten.

Wenn lhre personlichen Daten fur Direktmarketingzwecke verwendet
werden, kbénnen Sie der Verarbeitung jederzeit widersprechen. In diesem
Fall werden wir lhre persdnlichen Daten fur diesen Zweck nicht mehr
verarbeiten.

Der Widerspruch ist an die im Impressum genannte Stelle zu richten.
Recht auf Datenportabilitat

Sie haben das Recht, Datenportabilitdt zu beantragen. Wir stellen Ihnen die
Daten, die unter dieses Recht fallen, in strukturierter, allgemeiner und
maschinenlesbarer Form zur Verfiigung, damit Sie sie an Dritte
weitergeben kénnen.

Kurz gesagt...



mailto:fjander@kedua.de

Wir halten es fur wichtig, dass Sie wissen, wie wir mit Ihren personlichen
Daten umgehen, und dass Sie bestimmte Rechte in Bezug auf Ihre
personlichen Daten haben. Zum Beispiel haben Sie das Recht, eine
Beschwerde bei der Behdrde fur personliche Daten einzureichen. Daruber
hinaus haben Sie das Recht, die folgenden Antrage zu stellen:

« Recht auf Einsichtnahme;

« Berichtigung;

« Recht, vergessen zu werden;

« Recht auf Einschrankung;

« Recht auf Einspruch;

« Recht auf Datenportabilitét.
Sie kdnnen Uber uns einen Antrag stellen. Im Prinzip werden wir Ihre
Anfrage innerhalb von 1 Monat beantworten. Sie kbnnen auch lhre eigenen
Daten jederzeit in Ihrem Eltern- oder Kinderkonto einsehen und &ndern.

15. Kinder

BABOS trifft die Vereinbarung mit dem Elternteil, so dass Ihr Kind BABOS
nutzen kann.

16. Anderungen in dieser
Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung kann sich andern. Diese Anderungen werden
Ihnen mitgeteilt. Die neueste Version der Datenschutzerklarung ist vom
Juni 2022.

17. Fragen

Die Privatsphére ist ein heikles Thema, und das zu Recht. Wenn Sie
Fragen haben, z6gern Sie bitte nicht, uns tber die email Adresse
support@babos.world zu kontaktieren.
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